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Цель и задачи 
Выпускной квалификационной работы

Цель: разработка бизнес-плана для создания компании на примере онлайн-магазина 
женской одежды

Задачи:
1. Определить понятие, виды и цель бизнеса, бизнес-модель.
2. Исследовать международные и российские подходы к созданию стартапа, включая

онлайн-магазины.
3. Изучить типовые ошибки создания стартапов.
4. Изучить методы оценки эффективности инвестиционных проектов.
5. Изучить формы и виды государственной поддержки МСП в России.
6. Проанализировать состояние международного и российского fashion- ecom-рынка и

тенденции ̆ его развития.
7. Провести оценку конкурентоспособности создаваемой компании.
8. Рассчитать показатели эффективности инвестиционного проекта.
9. Разработать финансовую модель нового бизнеса.
10. Провести анализ чувствительности.
11. Разработать систему управления проектом.
12. Проанализировать риски.
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Объем и темпы российского рынка электронной 
торговли модной женской одежды 
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Экспоненциальный рост рынка, 
начиная с периода пандемии

Уход известных брендов одежды 
с рынка России (более 80 брендов 
сегмента middle)

Тренд на импортозамещение (11 
млн человек готовы 
рассматривать новые российские 
бренды к покупке)*

1505
млрд.руб

+42%
роста ecom- 

fashion в 2022 г.

*Данные онлаи ̆н-опроса Яндекса на access-панели, период Q2’23



Онлайн-магазин женской одежды 
SARAFAN.SHOP

Нишевая площадка для российских, несетевых производителей одежды

Название компании – ООО «Сарафан»

Доменное имя - Sarafan.shop

Тематика –фирменная женская одежда российских дизайнеров и 

производителей

Формат магазина – веб-версия, мобильное приложение

Рынок сбыта – Россия, в перспективе страны СНГ
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Потребительский сегмент

По экспертным 
оценкам на основе 
данных статистики в 
Москве проживает 
минимум 400 000 
таких женщин.
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1
Возраст и род занятий 
может быть абсолютно 
разным, объединяет подход 
к одежде, люди не 
подвержены брендомании и 
быстрым трендам, в то же 
время не согласны на масс-
маркет.

Женщины, 
желающие 
одеваться в 
качественные 
вещи, но не 
готовые 
переплачивать за 
бренд.

Для них важно, 
чтобы в вещах 
присутствовала 
идея и интересное 
конструкторское 
решение.

Клиенты прежде 
всего смотрят на 
то, как сидит 
вещь, из чего она 
сделана и сколько 
стоит.
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Ценовой сегмент
Средний
Средний высокий.



Ключевые факторы успеха
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Конкурентные факторы успеха
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Драйверы бизнес-модели
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Драйверы CAPEX OPEX
Увеличение: 
• Ассортимента (кол-во 

поставщиков и кол-во SKU*)
• Трафика покупателей
• Конверсии трафика в заказы
• Процента выкупа/ процент 

возвратов
• Среднего чека
• Объема накопленной 

клиентской базы
•LTV** (доля повторных заказов, 
частота в год)
Продажи дополнительных 
сервисов и услуг

• * SKU – stock keeping unit – идентификатор товарной позиции, артикул
• ** LTV Life Time Value – пожизненная ценность клиента

ИТ платформа 
интернет магазина и 
сопутствующие системы

Создание юридическо-
административной базы 
Интернет-магазина

Маркетинг
Процессинг платежей
Дизайн и креативы веб 
витрины
Поддержка ИТ систем 
Интернет Магазина
Служба клиентской 
поддержки
Менеджмент и 
администрация



Инвестиционный денежный поток - (руб.)
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План продаж (шт.)
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План продаж (руб.)
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№ Категория 3 кв 24 4 кв 24 2025

1 Платья 51 750 142 500 1 837 500

2 Футболки 44 500 74 000 1 380 000

3 Рубашки 43 000 164 500 1 085 000

4 Юбки 104 500 434 500 3 492 500

5 Брюки 71 500 231 000 1534 500

6 Свитеры и джемперы 22 500 171 000 877 500

7 Худи и свитшоты 49 500 207 000 949 500

8 Топы и лонгсливы 25 500 46 500 285 000

9 Домашняя одежда 84 000 329 000 2 866 500

10 Аксессуары 42 000 142 500 1 357 500

Поступления от продаж 538 750 1 942 500 15 665 500



CASH FLOW проекта (руб.)

12Разработано с использованием программы Project Expert



Показатели эффективности 
инвестиционного проекта
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Организация управления проектом
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Карта рисков проекта

15Риски определены и проведен количественный анализ. 
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Выводы
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Спасибо за внимание

Москва, 2023 г.
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