
СОЗДАНИЕ РАСПРЕДЕЛЁННОЙ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ РЕСУРСАМИ В УСЛОВИЯХ 
КОНТРАКТНЫХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ АО «СПМБМ «МАЛАХИТ»

Выполнил слушатель: к.т.н. Кочетков Илья Викторович
Научный руководитель: к.э.н. Брешев Алексей Игоревич

Выступающий
Заметки для презентации
Уважаемые члены аттестационной комиссии и уважаемые коллеги!Вашему вниманию представляется презентация выпускного аттестационного проекта на тему «Создание распределённой системы управления ресурсами в условиях контрактных обязательств АО «СПМБМ «Малахит».Выполнил слушатель программы - к.т.н. Кочетков Илья Викторович.Под руководством научного руководителя – к.э.н. Брешева Алексея Игоревича.Которому отдельная благодарность за наставления и советы.ПРОБЕЛ
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НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

МНОГОЦЕЛЕВЫЕ АТОМНЫЕ ПОДВОДНЫЕ ЛОДКИ МАЛЫЕ ПОДВОДНЫЕ ЛОДКИ ПРИБРЕЖНОГО ДЕЙСТВИЯ

СВЕРХМАЛЫЕ ПОДВОДНЫЕ ЛОДКИ

КОМПЛЕКСЫ ТОРПЕДНО-РАКЕТНОГО ВООРУЖЕНИЯГЛУБОКОВОДНЫЕ ПОДВОДНЫЕ АППАРАТЫ

Выступающий
Заметки для презентации
СЛАЙД 2 НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИОсновной сферой деятельности Общества является проектирование, обеспечение строительства и испытаний:Многоцелевых атомных подводных лодокМалых подводных лодок прибрежного действияСверхмалых подводных лодокГлубоководных подводных аппаратовКомплексов торпедно-ракетного вооружения, а также ряда других гражданских направлений.Свою историю проектная организация ведет с 1948 года, когда было образовано СКБ-143 для разработки скоростных подводных лодок с нетрадиционной энергетикой. После ряда преобразований и переименований предприятие получило свое современное название - «Санкт-Петербургское морское бюро машиностроения «Малахит», а 18 ноября 2008 года вошло в состав Объединённой судостроительной корпорации (ОСК).За 75 лет коллектив АО «СПМБМ «Малахит» разработал более 100 проектов, по которым на отечественных верфях построено свыше 300 кораблей и судов военного и гражданского морского флота Советского Союза и Российской Федерации, обитаемых технических средств освоения океана, судов обеспечения и испытательных стендов.ПРОБЕЛ
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УПРОЩЁННАЯ ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА АО «СПМБМ «МАЛАХИТ»

Генеральный 
директор

Первый зам. гд. -
главный инженер

Зам. гд. по экономике 
и финансам

Зам. гд. по общим 
вопросам

Главный 
бухгалтер

Зам. гд. по 
безопасности

Зам. гд. – генеральный 
конструктор по МПЛ

Зам. гд. – генеральный 
конструктор по ГА

Группа генерального 
конструктора по МПЛ

Группа генерального 
конструктора по ГА

Служба по управлению 
персоналом

Служба правового 
обеспечения

2 отделение

4 отделение

6 отделение 7 отделение

8 отделение

5 отделение

3 отделение

1 отделение

Отдел технической 
документации

Отдел информационных 
технологий

Рекламно-выставочная 
служба

Патентно-
изобретательская служба

Отделы

Отделы ПЭО

Выступающий
Заметки для презентации
СЛАЙД 3 УПРОЩЁННАЯ ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА АО «СПМБМ «МАЛАХИТ»В настоящий момент в бюро работает 1250 человек из которых конструкторский состав - около 70%, плюс около 10% свободных временных вакансий, формируемых для возможности гибкого реагирования при увеличении объёма работ и изменении загрузки Общества.На данном слайде показана организационная структура АО «СПМБМ «Малахит», которую для презентации пришлось упростить до основных структур из-за перегруженности оригинального штатного графического представления.На слайде видно, что в «Малахит» исторически сложилась линейно-функциональная организационная структура управления.В данной структуре темно-зелёным (корпоративным) цветом показаны подразделения, взаимоотношения которых требуют оптимизации в рамках заказов Общества.К таким относятся все основные производственные подразделения, которые разделены на 8 специализаций, планово-экономический отдел и группы генерального конструктора.Руководители 8 структурных подразделений подчиняются первому заместителю генерального директора – главному инженеру. Планово-экономический отдел подчиняется заместителю генерального директора по экономке и финансам.Группы генерального конструктора выполняющие функции внутреннего заказчика подчиняются генеральному директору напрямую. В одной из ГГК по направлению генерального конструктора по глубоководным аппаратам я выполняю обязанности руководителя ряда проектов кораблей в должности заместителя главного конструктора проекта.ПРОБЕЛ
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SWOT АНАЛИЗ

SO
- расширение портфеля заказов в сторону гражданской 
продукции
- развитие системы менеджмента качества
- получение относительно недорогих высококлассных 
специалистов
- выход к высшему руководству РФ
- повышение автоматизации бизнес-процессов

WO
- повышение экономической эффективности за счёт снижения 
издержек и оптимизации управления предприятием
- внедрение CRM системы
- разработка мероприятий для привлечения квалифицированных 
молодых специалистов
- создание перечня гарантируемых поставщиков
- совершенствование системы планирования и отчётности

ST
- увеличение номенклатуры производимой продукции
- интенсификация рекламной и маркетинговой деятельности
- закупка отечественного программного обеспечения
- анализ новых требований в области судостроения
- участие в принятии решений ВПК РФ при правительстве
- производственная система судостроения в АО «ОСК»

WT
- увеличение количества обучающихся по целевой программе и 
на базовой кафедре
- разработка мероприятий для автоматизированного анализа 
затрат
- совершенствование кадровой и социально-экономической 
политики

W Слабые стороны

O
Во

зм
ож

но
ст

и
T

Уг
ро

зы
S Сильные стороны

Выступающий
Заметки для презентации
СЛАЙД 4 SWOT АНАЛИЗНа следующем слайде представлен SWOT анализ деятельности АО «СПМБМ «Малахит».Для реализации проекта выбрана стратегия (WO) преодоления слабых сторон через использование возможностей, а именно «повышение экономической эффективности за счёт снижения издержек и оптимизации управления предприятием».В таких организациях как АО «СПМБМ «Малахит» из-за огромной номенклатуры и сложности бизнес-процессов в их оптимизации кроются колоссальные возможности для сокращения финансовых издержек и оптимизации временных затрат при управлении процессами.ПРОБЕЛ
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СОСТАВ И ЖИЗНЕННЫЙ ЦИКЛ ЦЕНЫ КОНТРАКТА

Стоимость 
собственных 

работ 
АО «СПМБМ 
«Малахит»

Стоимость работ 
судостроительного 

завода

Стоимость 
работ 

предприятий-
соисполнителей

Контрактация

Ориентировочная 
(планируемая) цена

Понимание Заказчиком цены на этапах контракта

Выполнение работы

Корректировка 
ориентировочной 

(планируемой) цены

+0%
-100%

Завершение контракта

Перевод ориентировочной 
(планируемой) в 

фиксированную (фактическую) 
цену 

+10%
-100%

Выступающий
Заметки для презентации
СЛАЙД 5 СОСТАВ И ЖИЗНЕННЫЙ ЦИКЛ ЦЕНЫ КОНТРАКТАНа данном слайде приведён состав цены типового контракта, которая, в общем случае, состоит из стоимости собственных работ АО «СПМБМ «Малахит», стоимости работ предприятий-соисполнителей, а также стоимости работ судостроительного завода.В части жизненного цикла цены контракта следует отметить, что в рамках ГОЗ сроки выполнения этапов контракта декларируются Заказчиком сверху и их исполнение жёстко контролируется надзирающими органами.На каждом из этапов цена контракта итерационно уточняется, вместе с этим параллельно изменяется понимание Заказчиком цены контракта.На основании изложенного обозначены следующие актуальность, цель и задачи проекта.ПРОБЕЛ
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ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ПРОЕКТА

Актуальность

Цель

Задачи

Сократить затраты на формирование сводных перечней собственных 
работ АО «СПМБМ «Малахит» на 50 % за 12 месяцев

 Длительный процесс формирования плана реализации и цены 
разработки документации корабля

 Ужесточение требований в части отчётной политики в рамках ГОЗ
 Снижение вовлечённости работников в реализацию проектов

 Проведение анализа действующей системы управления ресурсами
 Разработка распределённой системы управления ресурсами
 Внедрение распределённой системы управления ресурсами

в АО «СПМБМ «Малахит»

Выступающий
Заметки для презентации
СЛАЙД 6 ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ПРОЕКТААктуальность темы проекта отражена следующими тезисами:- Длительный процесс формирования плана реализации и цены разработки документации корабля- Ужесточение требований в части отчётной политики в рамках ГОЗ- Снижение вовлечённости работников в реализацию проектов.Перед проектом поставлена следующая цель:Сократить затраты на формирование сводных перечней собственных работ АО «СПМБМ «Малахит» на 50 % за 12 месяцев.К основным задачам проекта относятся:- Проведение анализа действующей системы управления ресурсами- Разработка распределённой системы управления ресурсамиВнедрение распределённой системы управления ресурсамиПРОБЕЛ
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КОМАНДА ПРОЕКТА

Руководитель проекта

Представитель ОИТ

Представители 8 специализаций

Представитель ПЭО

Представитель службы по управлению персоналом

Руководитель проекта по направлению многоцелевых ПЛ

Руководитель проекта по направлению глубоководных аппаратов

Выступающий
Заметки для презентации
СЛАЙД 7 КОМАНДА ПРОЕКТАНа данном слайде представлена команда проекта.В связи с ограниченным регламентом доклада, подробно останавливаться не буду, готов ответить на возникшие вопросы.ПРОБЕЛТЕКСТ ИСКЛЮЧЁННЫЙЗоны ответственности в проекте распределены по непосредственной деятельности:В заведовании руководителя проекта – руководство проектом, разработка стратегий и общее планирование.За представителем отдела информационных технологий – закреплена доработка информационных систем Общества.За каждым представителем 8 специализаций (ведущими конструкторами по теме) – закреплён анализ реализации проекта в рамках своих специфических требований.Представитель ПЭО – в части экономических расчётов и комплексной автоматизации процессов.За представителем службы по управлению персоналом закреплено обучение команды проекта и разработка и внедрение стратегии повышения вовлечённости работников Общества.Руководители проектов по направлениям включены в группу в качестве экспертов по отработке выбранных командой проекта решений и оценке эффективности их внедрения в реализации проектов Общества.ПРОБЕЛ
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СТРУКТУРНАЯ СХЕМА ДЕЙСТВУЮЩЕЙ И РАСПРЕДЕЛЁННОЙ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ РЕСУРСАМИ

Выступающий
Заметки для презентации
СЛАЙД 8 СТРУКТУРНАЯ СХЕМА ДЕЙСТВУЮЩЕЙ И РАСПРЕДЕЛЁННОЙ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ РЕСУРСАМИВ настоящий момент управление ресурсами производится по схеме, представленной слева, здесь:Руководители проектов кораблей воздействуют на руководителей производственных подразделений посредством направления конкретных задач в рамках действующего или планируемого контракта(ов). Распределение работников по задачам, контроль сроков и качества остаются на откуп руководителя подразделения. Привлечение конкретных работников-экспертов руководителем проекта для решения оперативных вопросов или проведения технических совещаний крайне затрудненно из-за так называемого фактора Фаерволла со стороны руководителя подразделения. Который всячески старается удержать в своих руках решение всех вопросов по всем действующим проектам кораблей и саботирует выполнение принятых без него решений. Пусть даже если эти решения приняты с участием подчинённых ему работников-экспертов.Для исправления сложившейся ситуации предлагается, без функционального переподчинения работников закрепить отдельных ведущих конструкторов по теме (работников-экспертов) за конкретными проектами Общества под процессным управлением руководителя проекта, и делегировать им права на визирование/согласование частной документации в рамках проекта по закреплённой за подразделением номенклатуре работ.ПРОБЕЛ
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ПЛАН ПРОЕКТА

Выступающий
Заметки для презентации
СЛАЙД 9 ПЛАН ПРОЕКТАНа данном слайде приведён план проекта, на котором можно выделить четыре классических этапа реализации: «инициация», «планирование», «исполнение, мониторинг и контроль», а также «завершение проекта». В течение всего этапа «исполнения, мониторинга и контроля» предусмотрены мероприятия по корректировке плана в случае необходимости.ПРОБЕЛ
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СТЕЙКХОЛДЕРЫ ПРОЕКТА

Генеральный директор

Первый заместитель генерального директора – главный инженер

Заместитель генерального директора по экономике и финансам

Генеральные конструкторы по направлениям

Начальник службы по управлению персоналом

АО «ОСК»

Заказчик

Выступающий
Заметки для презентации
СЛАЙД 10 СТЕЙКХОЛДЕРЫ ПРОЕКТАВ связи с ограниченным регламентом доклада, подробно останавливаться не буду, готов ответить на возникшие вопросы.ПРОБЕЛТЕКСТ ИСКЛЮЧЁННЫЙНа данном слайде приведены стейкхолдеры проекта.Генеральный директор, заинтересованный в успешной реализации проектов корабля в обозначенные Заказчиком сроки – непосредственный руководитель ГГК.Первый зам. гд. – ГИ – руководитель основных производственных подразделений.Зам. по эк. и финансам – руководитель финансово-экономического блока, в том числе и ПЭО.Генеральные конструктора по направлениям – лица, назначаемые Президентом РФ, курирующие выполнение работ, определяющие технический облик изделий, кооперацию предприятий и назначающие руководителей проектов в рамках закреплённого направления.АО «ОСК» – головная организация, согласующая все весомые изменения в ОбществеНачальник службы по управлению персоналом – курирующий кадровую политику.Заказчик – лицо, наблюдающее за ходом проектных работ и происходящими изменениями, с незначительным уровнем вовлечённости.ПРОБЕЛ
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РИСКИ ПРОЕКТА

РИСК МЕРОПРИЯТИЕ ПО СНИЖЕНИЮ

Отсутствие заинтересованности со стороны 
сотрудников организации

Вовлечение сотрудников в реализацию проекта, 
наделение ресурсами и ответственностью

Ошибки при внедрении распределённой системы 
управления ресурсами

Анализ возникающих ошибок и выработка мер 
реагирования

Внедрение единой системы оплаты труда
в АО «ОСК» Изменение способов оценки труда

Сокращение портфеля заказов Продвижение бренда

Невыполнение плана проекта в срок Разработка плана по потенциальным исходам

Выступающий
Заметки для презентации
СЛАЙД 11 РИСКИ ПРОЕКТА- Отсутствие заинтересованности со стороны сотрудников организации- Ошибки при внедрении распределённой системы управления ресурсами- Внедрение единой системы оплаты труда в АО «ОСК»- Сокращение портфеля заказов- Невыполнение плана проекта в срок ПРОБЕЛ
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ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ВНЕДРЯЕМОЙ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ РЕСУРСАМИ

31 360 000 15 680 000

14 680 000

Косвенные затраты

1 000 000

До реализации проекта После реализации проекта

Экономический эффект

Выступающий
Заметки для презентации
СЛАЙД 12 ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ВНЕДРЯЕМОЙ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ РЕСУРСАМИНа основании обязательных указаний головной организации АО «ОСК», все предложения, направленные на повышение производительности труда, улучшение технологий, снижение издержек Общества должны оформляться как отдельные проекты  и выполняться в соответствии с Положением по реализации проектов производственной системы в АО «СПМБМ «Малахит». Таким образом, оценка эффективности внедряемой распределённой системы управления ресурсами проведена с применением методик Положения, на примере расчёта затрат на формирование сводных перечней собственных работ АО «СПМБМ «Малахит». ПРОБЕЛТЕКСТ ИСКЛЮЧЁННЫЙПри расчёте экономического эффекта учтены косвенные затраты, которые  складываются из необходимости:- обучения работников функционированию в новых условиях;- расходов на разработку и/или корректировку документов стандартизации Общества;- подготовка методических материалов для обучения;- разработка перечня необходимых доработок и предложения по их устранению;- финансовое стимулирование участников внедрения.ПРОБЕЛ
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СОЦИАЛЬНАЯ ЗНАЧИМОСТЬ

Укрепление геополитических позиций 
за счёт создания конкурентоспособной 

военной техники

Повышение 
производительности труда

Снижение стоимости создания 
корабля и, как следствие, 

сокращение бюджетных расходов

Сокращение сроков 
создания корабля

Формирование благоприятного 
морально-психологического климата Увеличение отчислений в бюджет 

Санкт-Петербурга, за счёт 
увеличения количества заказов

Выступающий
Заметки для презентации
СЛАЙД 13 СОЦИАЛЬНАЯ ЗНАЧИМОСТЬ- Повышение производительности труда- Снижение стоимости создания корабля и, как следствие, сокращение бюджетных расходов- Укрепление геополитических позиций за счёт создания конкурентоспособной военной техники- Сокращение сроков создания корабля- Формирование благоприятного морально-психологического климата- Увеличение отчислений в бюджет Санкт-Петербурга, за счёт расширения портфеля заказовПРОБЕЛ
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